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Solicitud para el ejercicio de derechos ARCO

Dirigida a GeoDislA. Complete los campos aplicables para solicitar el acceso, la rectificacion,
la cancelacion o la oposicidon respecto de sus datos personales. Puede ampliar sus respuestas
en hojas anexas.

Fecha de solicitud: / / Folio de recepcion:
El folio lo asigna GeoDislA y no es necesario para presentar la solicitud.

1 Datos de la persona titular

Nombre completo
Presenta la solicitud: [] La persona titular [] Su representante
Nombre del representante si aplica

2 Medio para recibir notificaciones

Elija e indigue un medio. No es necesario proporcionar todos.
[ ] Correo electrénico:
[ ] Domicilio u otro medio:

Teléfono de contacto opcional:

3 Derecho que desea ejercer

Puede marcar uno o varios y explicar cada peticion en la pdgina siguiente.
[] Acceso Conocer mis datos y la informacion de su tratamiento.

[ ] Rectificacion  Corregir datos inexactos, incompletos o desactualizados.
[ ] Cancelacion  Solicitar la eliminacion de mis datos cuando proceda.

[ ] Oposicidn  Solicitar que cese un tratamiento especifico de mis datos.

4 Referencias para localizar los datos
[] Formularioweb [] Correo [] WhatsApp [] Servicio confratado
[ ] Oftro:
Correo o teléfono utilizado al contactar:

Fecha aproximada del contacto o referencia de cliente si existe:

No es necesario ser cliente ni proporcionar nUmeros de dispositivos para presentar esta
solicitud.
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Detalle y documentacion de la solicitud

5 Qué solicita y sobre cudles datos

Describa lo que pide e identifique los datos involucrados, por ejemplo nombre, correo,
teléfono, servicio de interés o mensaje enviado. Para acceso puede solicitar todos sus datos
sin identificarlos individualmente.

Si solicita cancelacidn u oposicion, indique el alcance y, en su caso, los motivos o el
tratamiento al que se opone. Ejemplo: seguimiento comercial de una consulta web.

6 Correccion solicitada si aplica

Dato a corregir Informacion correcta Documento de apoyo

[Complete si aplica] [Complete si aplica] [Complete si aplica]

[Complete si aplica] [Complete si aplica] [Complete si aplica]

7 Documentos que acompaia

[ ] Identificaciéon de la persona titular.

[ ] Identificacion del representante si aplica.

[ ] Documento que acredita la representacioén si aplica.
[ ] Soporte de la correccion solicitada si aplica.

[ ] Otros anexos:

Adjunte documentos legibles para acreditar la identidad y, en su caso, la representacion. No
envie contrasenas ni informacién ajena a la peticion.

8 Manifestacion de la persona solicitante

Solicito el trdmite descrito respecto de mis datos o de los de la persona a quien represento. La
informacion y los anexos corresponden a esta peticion.

Nombre:
Firma o medio de autenticacién aplicable:
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Guia para presentar y atender la solicitud

Presentacion

Complete las paginas 1y 2 y remitalas por el canal de derechos ARCO indicado en el aviso
de privacidad de GeoDislA, con los anexos aplicables. Conserve constancia del envio o
recepcion. Este formato facilita el trdmite; también puede presentar un escrito con los
elementos legales necesarios.

No necesita ser cliente para presentar una solicitud. Puede anadir referencias del servicio que
ayuden a localizar sus datos, sin incluir ubicaciones ajenas a la peticion.

Plazos y alcance

La determinacion se comunica en un mdaximo de 20 dias hdbiles desde la recepcion. Si
procede, se hace efectiva dentro de los 15 dias hdbiles siguientes a la respuesta. Cada plazo
puede ampliarse una sola vez por un periodo igual cuando exista justificacion, conforme al
articulo 31 de la Ley.

El trédmite es gratuito; pueden corresponder costos de reproduccidén o envio en los supuestos
legales. La cancelacion puede implicar bloqueo previo y conservacion por obligaciones
legales. La procedencia se comunica de forma fundada; no supone eliminacién inmediata
de todos los registros.

Datos utilizados para atender esta peticion

Los datos y anexos de esta solicitud se utilizan para acreditar identidad o representacion,
localizar la informacién, atender la peticion y documentar su trédmite. Consulte el aviso de
privacidad integral de GeoDislA para conocer al responsable y las condiciones del
fratamiento. Esta solicitud no autoriza publicidad ni sustituye dicho aviso.

Fuentes de referencia

Base legal: LFPDPPP, articulos 21 a 34; texto vigente consultado el 18 de octubre de 2026.
Referencia de estructura: formulario publico de Telcel, adaptado a GeoDislA sin reproducir
suUs requisitos comerciales.

Consultar la ley vigente en la Cédmara de Diputados
Consultar el formulario de referencia de Telcel
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https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPDPPP.pdf
https://www.telcel.com/content/dam/telcelcom/aviso-de-privacidad/documentos/formulario-unico-derecho-arco-junio-2022-v1.pdf
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